Aktuerya
&
Aktuer
&
Aktieryal Dongu Sureci

“Diinyada “RISK” igeren her‘p.?’
alanda Aktuerya vardir ve
olmaya devam edecektir.”

Taylan Matkap
Aktuer



Sigorta Sistemi

R=1U+PT,—X, +PT, — X, + -+ PT, — X,

PT : Prim akist.
X : Hasar bUyUklogU.
Sigortacilikta primler duzenli Sonug¢ olarak sigorta duzenli bir

olarak toplanabilir ancak hasar girdinin ve stokastik bir ¢ikhinin
odemeleri icin ne zaman olacagi, | oldugu bir sistemdir.
buyuklugunun ne olacagi gibi

bazi soru isaretleri bulunmaktadir.



Sigorta Sistemi

INFLOW = premmms
g "3

ﬁ - can be forecastad

LEVEL attime ¢

= initial reserves

+ accumulated premiums
— accumulated claims l

OUTFLOW = claims
- stochastic, i.e. of random nature
- subject to fluctuations

- cannot be forecasted

* Straub, “Non Life Insurance Mathematics”, Springer, 1997



Aktuerya Nedir ?

Aktlerya insanlarin, dogum, 6lum, hastalik,
sakatlik, emeklilik gibi yasamini; yangin,
kaza, deprem, sel, hirsizlik gibi mal varligini
etkileyen rastgelelige bagli, 6ngorilemeyen
olaylarla ve bu olaylarin finansal etkileriyle
ilgilenir.

Aktuerya bilimcileri bu tir olaylarin olusma
riskini analiz etmek, olasiliklarini tahmin
etmek ve bu olaylarin finansal etkilerini
hafifletici giivenlik programlari olusturmak
uzere egitilirler.



Aktuer Kimdir ?

Aktuer tinansal riskleri
eriendaireniien
|

cOZUimicr oncrci ve ncr

log
Jcs




Nasil Aktuer Olunur ?

Turkiye’de Aktler
olabilmek igin; Aktterlik
sinavlarinda basarili Uc yil mesleki uygulama
olmak gerekmektedir. sonunda sicile kayit.
(Stajyer & Yardimci

\ aktter) | \




Turkiye’'de Aktuerler

(] (] (] [ [ s. t /F.
Tiirkiye’de Sicile kayith toplam 114 aktiier vardir. (csrinde ast
diizey yonetici
olarak gorev yapan

/ aktiier; 14

Diger Sektorler; 14

Emekli; 7

Danismanhk
sirketlerinde ¢alisan
yada Serbest
danismanlik yapan

aktuier; 18

7

Universitelerde gérev
yapan aktiier; 7

> Ek olarak 4 Aktuer Adayi, 4 Yardimci Aktlier, 20 Stajyer Aktler



Aktueryal Dongu Sureci

ﬁ

Sirket M_ali
Biinyesine lligkin

wansal Analiz  JIRgEes

Tarife (Mimari)
Tasarimi ve

Qatlandlrma

” Karsilik

Hesaplamalari
(AZMM) ve

Bilangoya Etkileri
(Solvency Il)

/\

Varhk

Yonetimi Sureci Yukum!u! L
\ Analizi

Yoksun Kalma
Tazminat
Hesaplamalari




Aktuerya Bolumlerinin Amaclan (1)

e Yanilma paylari

o Aktueryal
Degerlendirme




Aktuerya Bolumlerinin Amaclan (2)

e Gelecege Yonelik
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Rutin Faaliyetler

e Trafik Sigortalari
aktUerya raporu

e Muallak hasar karsiligi

e Muallak yeterlilik
Hesaplamalari

e Hayat/Hayat-Disi
aktlerya raporu

e Hayat sigortasi ve uzun

streli fkz/saglik
tarifeleri
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Fiyatlandirma

e Portfoyun Yapisini
Adim Adim Karl
Alanlara Cevirmek
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Fiyatlandirmada Kullanilan Istatistiki Dagilimlar

Hasar Tutari
Dagilimlari

Log-Normal *

’

Pareto (Reasliror Tercihi)
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Fiyatlandirmada Kullanilan Istatistiki Dagilimlar

[ Hasar Sayisi Dagilimlari Negatif Binom *

Poisson-Ters Gaussian




Fiyatlandirma

\

Karsilasilan
Sikintilar =

4

e Serbest Tarife

e Dinamik ve Rekabetg¢i Pazar

e Matematiksel perspektif
eksikligi

e Saglikh veri tabani olmamasi
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Neden Genellestirilmis Lineer Model

o

Kritik kararlarin alinmasina destek

veren GLM, karsi karsiya kaldigimiz

normal olmayan verinin analizinde
kullaniimaktadir.

>- %

\

.

.\\‘

Genellestirilmis Lineer Modeller yazilim
yardimiyla olusturulmaktadir.

etodolou \
(Model

Dlzaym) ’

Y \
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GLM’e Giden Surecg

Basit Lineer Regresyon Tek Yonlii ANOVA
y =P+ X+
Coklu Lineer Regresyon Cok Yonlii ANOVA

Y = [y + BiX + BoX, + B X X, + &
Kovaryans Analizi (ANCOVA)
Y = By + Xy + BoXo + BiXg + BuX X + XXy + &€
Genel Lineer Model

~ * *
Y~a+b*x,+..+b *x +¢

Genellestirilmis Lineer Model

Karmasiklik
f(Y)~a+b*x, +...+b *x +¢ Artiyor
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GLM Var Olmasaydi....

Sofistike olmayan Tek-Yonli/Cift YOnlu Analizler kullansaydik...

SURUCU Hasar Police Olusan Hasar Hasar (;arpan
YASI Sayisi Sayisi Hasar Frekansi | Siddeti
18-29 483.394] 442.223 6.550.000/ 109,3% 13,55 14 8
607.052] 970.461] 11.400.000 62,6% 18,78 » 11,75 1,000
-

Police Olusan Hasar Hasar E
ARAGYAST | SO | S0 | iatar | rekane: sidden Garpan
567.934| 554.158| 7.570.000 102,5%| 13,33  13,66(  1,130)
-

5+ 522.512] 858.526 10.380. 0,00{ 60,9% 19 87 12,09 1,000
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Tarife/ Fiyatlandirma

Insan Faktorii

(}evre Faktoru : TARIFE
Arag Ozelikleri
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Tarife / Fiyatlandirma (Ornek: Kasko Fiyat Farklilastirmasi)

insan Faktori

Ozel / Tuzel
Yas

Cinsiyet

Hasar Davranisi
Yeni / Yenileme

Arac Faktoru

Sigorta Bedeli

Kullanim Tarzi

Marka / Tip (Risk Sinifr)
Arac Yasl

Cevre Faktoru

il (ikametgah)

Medeni Durum
Ehliyet Alis Yil
Meslek

Yil icinde Yaptigi km
Finansal Bilgileri
Trafik Cezalari

Arag Sayisi

Guvenlik (ABS vs)
Silindir hacmi
Motor gucu

Yakit Taru

0-100 km/h

Dingil Mesafesi
Renk

Hirsizlik onlemleri
Jeofizik verileri

e e




Fiyat Bilesenlerinin Belirlenmesi (Ornek: Kasko)

Kasko

O : Kasko, Birlesik Kasko, Mehmetcik Kasko, Kamu

Artan M. Sor.

| Bilesen, satilabilen en ku¢uk trundur.
Orn : Kasko, Koltuk F. Kaza, Huk. Koruma, Anadolu Hizmet,

Teknik Fiyatin
Belirlenmesi

(Hasar Bazl)

\

\
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Baslangi¢ Yili Bazinda Nihai Hasar Prim Orani

2009 94,99% 103,32%
2010 77,79% 93,61%
2011 | 67,72% 98,46%

S

Sigorta
Baslangic
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AZMM (Aktueryal Zincirleme Merdiven Metodu)

AZMM - Gerceklesen Hasar (Odenen Hasar + Muallak Hasar) Gelisimi (Bin TL)
. : IKINCI UCUNCU  DORDUNCU — ALTINCI YEDINCI SENE
DONEM| ILK SENE SENE SENE SENE BESINCI SENE SENE (NIHAI HASAR) AZMM IBNR|

1 42.092 52.075 52.769 53.141 54.279 55.204 55.632 2

2 54.548 72.266 73.012 73.643 74.462 74.925 75.588 663
3 78.829 97.494 98.505 100.248 101.353 102.614 103.401 2.048
4 99.440 122.683 125.066 126.002 127.609 128.611 129.714 3.712
5 121.827 151.600 155.257 156.585 157.168 155.749 157.620 2.363
6 139.316 172.406 174.894 176.213 176.288 173.596 175.906 3.499
7 163.044 201.651 204.273 205.582 204.910 200.337 203.300 40.256

TOPLAM 52.541

Odenen Hasar

Uzerinden Yola Cikild
IR st

==
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Muallak Tazminat Karsiligi
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- c
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Tesekkdarler...

Her tlrll soru ve bilgi talebi icin:
Taylan Matkap
Anadolu Sigorta A.S.
Tel :+490.212.350.0318
E-mail: tmatkap@anadolusigorta.com.tr

“Yenilikler pesinde oldugumuzda her seyi
basmakalip mantiksal kategoriler icerisinde
diisiinmek kit bir yaklasimdir.”



