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1.

BOLUM
Amag, Kapsam ve Tanimlar

Amag

Madde 1 - Bu standartlarin amaci, Aktterler Dernegi Uyelerinin Hazine
Mustesarligi’na, sigortacilik sektoriine ve kamuoyuna olan sorumluluklarini yerine
getirmek ve aktuerlik mesleginin itibarini korumak igin mesleki iliskilerinde esas
almalari gereken asgari etik standartlari belirlemektir.

Kapsam
Madde 2 - Aktlerler Dernegi’nin tim Uyeleri bu etik standartlarin kapsamindadir.
Uyeler bu kurallari bilmek ve uygulamakla yikimlidur.

Dayanak

Madde 3 - Bu standartlar Aktuerler Derneg@i TUzugunun uguncu maddesini
gerceklestirmek amaciyla Yonetim Kurulu’'na verilen yetki dogrultusunda
hazirlanmigtir. Degisiklikleri yapmaya Yo6netim Kurulu yetkilidir.

Tanimlar

Madde 4 - Bu metinde gegen;

a) Mustesarlk: Hazine Mustesarhgrni,

b) Aktler: Aktuerya, yatirim, istatistik, matematik, finansman ve demografi
konularinda gesitli bilimsel teoriler kullanarak prim, kargilik ve yatirim getirilerini
hesaplayan, her turlu tarife, tablo ve teknik esaslari hazirlayan, gelecede yonelik
teknik ve finansal tahminler yapan, olasi riskleri belirleyen, bunlarin olumsuz etkilerini
Onleyici tedbirlere iligkin tavsiyelerde bulunan ve Mistesarlik nezdinde aktierler igin
tutulan Sicile kayith kisileri,

c) Yonetmelik: Mistesarlik tarafindan yayinlanan Aktuerler Yoénetmeligi'ni,

d) Dernek: Aktuerler Dernegi’ni,

e) Yonetim Kurulu: Aktlerler Dernegi Yénetim Kurulu'nu,

f) Uye: Aktiierler Dernegi tyelerini,

g) Sicil: Mustesarlik nezdinde aktuerler igin tutulan Sicili,

h) Masteri: Aktlerlik hizmeti ve tavsiyesi alan ferdi veya tuzel kisiyi, ifade eder.

BOLUM
Genel ilkeler
Madde 5 — Tum Uyelerin uymasi gereken temel etik ilkeler asadida sunulmustur.

1. lilke: Dogruluk, Diiriistliik, Yetenek ve Onem

Dogruluk ve diristlik ilkesi Gyelere tim davraniglarinda ve ¢alismalarinda dogru,
durust, agik s6zlu ve guvenilir olma yukimlalugu getirir.

1.1.  Aktuer, dogruluk ilkesi ile birlikte gerekli yetenek ve 6nemi gostererek
finansal hizmet saglamahdir. Ayrica aktlier musteri ve igverenlerine karsi
mesleki sorumluluk bilinci ile hareket etmelidir.

1.2.  Uye, Yonetmelik'te belirtilen kurallara uygun bigimde ézenle hareket eder.

1.3.  Uyenin yazili veya s6zIi tim iletisimleri, gergeklere dayanir ve gercekleri
yansitir.

1.4.  Uye, bilerek mevzuata aykiri, yaniltici ve sahte iglerde yer almaz.



1.5.

Uye, kendisinden etik davranis ilkeleriyle bagdagmayan veya yasadigi is
ve eylemlerde bulunulmasinin talep edilmesi halinde veya bu tir bir eylem
ve islemden haberdar oldugunda bunu yonetmelik geregi ilgili mercilere
raporlayabilir.

ilke: Yetkinlik ve Yeterliligin Korunmasi

Yetkinlik ve yeterliligin korunmasi ilkesi Gyelere, gerekli ve guncel mesleki bilgi ve
beceri duzeyine sahip olmak, teknik ve mesleki standartlara uygun ve 6zenli
davranmak sorumlulugunu getirir.

2.1.

2.2.

2.3.

Uye, ancak mesleki yeterliliklerinden emin olduklari konularda ve
deneyimleri ile bilgilerinin sinirlari igerisindeki alanlarda hizmet verir. Aksi
durumda, kendisini destekleyen ehil kigi varsa hizmet verebilir.

Sicile kayith olmayan uye hig bir kosulda Sicile kayitliymis izlenimi vermez
ve Sicile kayitli aktlerlerin imzasini gerektiren igleri Ustlenmez.

Uye, mesleki yeterliligin korunmasi icin aktiieryal konulari ve gelismeleri
surekli olarak takip eder.

ilke: Tarafsizlik ve Bagimsizlik

Tarafsizlik ve bagimsizlik ilkesi Gyelere musterinin yararina odaklanmak
sorumlulugunu getirir.

3.1.

3.2.
3.3.

3.4.

3.5.

Uye, mesleki bulgular iletirken, sdz konusu bulgulari saptadigi miisteriyi
ve ilgili masteri icin sundugu hizmet kapsamini agiklamalidir.

Uye, nihai misterisinin kim oldugunu belirler.

Uye, mesleklerini yerine getirirken herhangi bir menfaat catismasinin
ortaya ¢cikmamasina dikkat eder.

Verilen tavsiyeler sonucunda tyenin finansal bir faydasi varsa bunu
tavsiye raporunda net bir sekilde belli eder.

Uye, ¢ikar konusunda emin olmadigi durumlarda, daha deneyimli bir
Uyeye veya Yonetim Kurulu'na danisir. 3.5. Uye, tavsiyelerinin herhangi bir
baskidan etkilenmemesine dikkat eder. 3.6. Uye, karg! tarafi temsil eden
Uyeye her zaman bu etik ilkeler ¢cercevesinde davranir.

ilke: Gizlilik ve Sir Saklama

Gizlilik ve sir saklama ilkesi Uyelere musteri ile ilgili edindigi bilgilerin gizliligini
koruma sorumlulugunu getirir.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

Uye, miisterisi hakkinda veya miisterisinin isleri gergevesinde tglinci
sahislar hakkindaki buttn gizli bilgilerle, sirlara saygi gosterir.

Uye, hizmet sirasinda elde edilen gizli bilgileri kisisel ¢ikar veya Uglncl
kisiler yararina kullanmaz.

Uye, kanunun gerektirdigi durumlar istisna olmak (izere, misterinin izni
olmadan, bilgileri Gglincl sahislara vermez.

Gizlilik prensibi musteri ile ig iligkisi sona erdikten sonra da devam eder.



5. ilke: Mevzuati Bilmek ve Ozenle Uygulamak

Mevzuati bilmek ve 6zenle uygulamak ilkesi Uyelere calisacagi alanla ilgili tim
yasal duzenlemelere hakim olma ve tim iglerini titizlikle yapma sorumlulugunu

getirir.

5.1.

5.2.

5.3.

Uye, Miistesarlik tarafindan yayinlanan, duyurulan ve calisacagi alani
ilgilendiren tim yasal dizenlemelere ve Dernegin hazirladigi tim
rehberlere hakim olur.

Uye, mesleki hizmetlerin yerine getirilmesinde 6zenli, dikkatli, detayli ve
zaman esasina gore hareket eder.

Uyenin galismasi baska bir kiginin calismasina dayanirsa bir dnceki
galismanin dogrulugunu tespit etmek igin makul gaba sarf eder ve
calismasini etkileyecek yerleri musgterinin bilgisine sunar.

6. ilke: Seffaflik ve acik iletisim

Seffaflik ve acik iletisim ilkesi Uyelere, yazili ve s6zIU tum iletisimlerini dogru,
eksiksiz, anlasilabilir, yorumlanabilir ve kolay erisilebilir bir gergevede yuratmeleri
sorumlulugunu getirir.

6.1.

6.2.

6.3.

3. BOLUM

Uye iletisimini seffaf, agik, eksiksiz ve anlasilir bir bicimde yapildigina
dikkat eder.

Uye verdigi s6zlii veya yazili tavsiyeleri ismini agik bir sekilde belirterek
yapar. Uye, mesleki bulgulari iletirken, aktiierin onlar igin sorumluluk
aldigini agik bir sekilde gostermelidir.

Uye, raporlari yiiksek bir standarta ve yorumlanabilmesi icin gerekli
detaylari icerecek sekilde hazirlar. 6.4. Uye verdigi tavsiyelerinin yaniltici
bir sekilde kullanildigini fark ederse, bunu dizeltmek igin gerekli tedbirleri
alir.

Uyeler Arasi Dayanisma ve Ugiincii Tarafla iliskiler

Uyeler Arasi Dayanisma
Madde 6- Uye kendi meslektaglari ile iyi iliskiler kurar.

Uye meslektaslarina karg! kiiglik distiriicii davraniglarda bulunmaz.

Ayni sirket iginde galigan Uyeler aralarindaki gorev ve sorumluluk dagilimini iyi
anlar ve teknik bilgi ve deneyim konusunda birbirlerine destekler.

Uye, baska bir tGyenin galigmasini degerlendirirken farkli aktiieryal yorumlarin
olabilecegdini g6z 6nlinde bulundurur. Gérusunu makul, bilimsel ve saygil bir sekilde
belirtir. Elestirilecek bir unsur bulunursa, Gglinci sahislara séylemeden énce
calismayi yapan aktlere bildirmeye ve goérisunu almaya 6zen gosterir.

Uye, yeni bir gdrevi Ustlenirken, ayni pozisyonda kendisinden hemen énce
hizmet vermis olan bagka Uye varsa, onunla goérusup gorevi kabul etmesinin mesleki
acidan sakincal bir unsuru olup olmadigdini danigir.



Ugiincii Tarafla iliskiler
Madde 7- Uye, Mistesarlik, sigorta sektori ve ilgili diger kuruluslar ile kamuoyunun
onlnde mesledi en iyi sekilde temsil eder.

Uye, aktlierya mesleginin yayginlastiriimasi icin aktif bir sekilde sektor
calismalarinda yer alir.

Uye, tecriibelerini ve tavsiyelerini Gigtincii taraflarin faydasi igin kullanmaya

caligir.
Uye Dernek faaliyetlerini destekler.

BOLUM
Kamuya Karsi Sorumluluk, Reklam ve Yayin

Madde 8 — Aktiier kamuya kargi mesleki sorumluluk bilinci ile hareket etmelidir.
Aktuer, meslek itibarini koruyacak sekilde davranmalidir. Aktler yanlis veya yaniltici
oldugunu bildigi veya bilmesi gerektigi aktlierya hizmetine iligkin reklam ve ig talebi ile
ilgili bulunmamalhdir.

Uyenin hazirladigi reklam, yayin ve teklif metni her zaman meslegi en iyi
sekilde yansitir. Uye, bagka (iyeyi veya rakip sirketi kétlleyen veya kigllten ifadeleri
kullanmaz.

Uye, Dernek uyeligini reklam veya yayinda kullanmak istediginde énceden
Yo6netim Kurulu’'ndan izin alir.

BOLUM
Hukiim Bulunmayan Durumlar ve Uyusmazlik

Hukim Bulunmayan Durumlar
Madde 9 — Uye, bu kurallarda yer almayan durumlarla karsilastiginda, Dernek
ThzUgu ve genel etik ilkelere uyar.

Uyusmazhk
Madde 10- Uyusmazlik Dernek Uyesi ile

1-Diger Uyeler
2-Uyelerin mugterileri
3-Uyelerin igverenleri
4-Kamu

arasinda olabilir.

Uye hakkindaki sikayetler (yukarida bahsi gegen tim taraflar icin) Genel
Sekreter araciligi ile Yonetim Kurulu ve Disiplin Komitesi'ne yazili olarak bildirilir.
Genel Sekreter hakkindaki sikayetler ise Dernek Bagkani’na yazili olarak yapillir.

Dernek Uyeleri arasinda bir anlasmazlik oldugunda siire¢ su sekilde isler: Uye,
diger bir Gye ile anlagsmazliga dustiginde veya etik ilkelere aykiri davranildigini
disindiginde ilk énce ilgili Giye ile durumu gérisiir. Uye, uzlagsma saglanamadiginda
konuyu Ydénetim Kurulu'na yazili olarak bildirir. Bu yazinin bir kopyasi ilgili Gyeye de
verilir.

Disiplin Komitesi t¢ asli ve ¢ yedek Gyeden olusur. Yedek Uyeler, asli Disiplin
Komitesi Uyeleri hakkinda olabilecek sikayetlere karsin énceden belirlenmelidir.



Sikayetin degerlendiriimesi Disiplin Komitesi tarafindan yapilir. Fakat Yoénetim
Kurlu’nun konu hakkinda on degerlendirme yapma yetkisi vardir. Yonetim Kurulu
uygun gérdigu sekilde konuyu arastirir. ilgili Giye her zaman kendi gériisiinii vermeye
cagrilir. Uye isterse kendisini desteklemek igin birkag liyenin gériisiiniin alinmasini
isteyebilir.

Ydnetim Kurulu iddianin dogru olmadigina kanaat getirirse, uygun gérdagu
taktirde, 6zet raporla bunu tim tyelere bildirebilir. Yénetim Kurulu iddianin dogru
oldugunu ve konunun dnem arz ettigini dusunurse, konuyu degerlendirmesi Uzere
Disiplin Komitesi’'ne iletir.

Yonetim Kurulu, uyusmazlik sureci ile ilgili Gyenin haklarini anlatan bir disiplin
rehberi hazirlayabilir.

itiraz siireci 6nceki seviyede belirlenen yapidan bagimsiz olarak, tarafsiz ve
resmi bir sekilde gerceklestirilir. Genel Kurul’ da itiraz(lar) degerlendirilir. Disiplin
Komitesi’'nde gorev alan tye, Genel Kurul’da itirazin degerlendirilmesi ile ilgili oy
kullanamaz.

itirazlari degerlendirmek tizere Genel Kurul yilda bir kez toplanir. Ayrica
Yoénetim Kurulu tarafindan, itiraz(lar) dahil olmak tGzere 6zel bazi durumlar igin
OlaganUsti Genel Kurul gagrisi yapilabilir.

itiraz siireci sonugclanip karar verilene kadar, siire¢ icinde bulunan iye veya
Uyeler Uyelik haklarindan yararlanmaya devam ederler.

BOLUM
Yirarlik

Madde11- Bu kurallar batunu Yonetim Kurulunda kabul edilip Dernegin resmi internet
sitesinde duyurulduktan sonra gegerlilik kazanir.



